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ALCOA PROCESOS Y PRODUCTOS 
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Presentación de Alcoa 

 Líder mundial en la producción de 

aluminio primario, transformación 

de aluminio y alúmina combinados.  

 Sirve el mercado aeroespacial, 

automóvil, construcción, transporte 

comercial y mercados industriales.   

 97,000 empleados en 34 países 

 Fabrica un producto sostenible: el 

70% del aluminio producido en la 

historia está todavía en uso; esto es 

480 millones de toneladas de los 

690 millones fabricados desde 886.  

 Nombrada una de las corporaciones 

más sostenibles en World Economic 

Forum, Davos - Suiza.  

 



4 

Presentación de Alcoa 

 Cada día, Alcoa:  

– Extrae 86,300 toneladas de 

bauxita  

– Refina 41,000 toneladas de 

alúmina  

– Produce 9,575 toneladas de 

aluminio electrolítico  

– Recicla 2,300 toneladas de 

aluminio  

– Elabora 8,810 toneladas de 

productos de aluminio  

– Monta el sistema de cableado 

en 20,400 vehículos  

– Genera 96,000 MWH de energía 

eléctrica 

– Compra $27 millones en 

materiales y servicios 
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Alcoa: Un negocio diversificado 

 Diferentes unidades 
de Negocio: 

– Aspectos ambientales 

– Aspectos económicos 

– Aspectos sociales 

 Diferente marco 
competencial 

 Diferente marco legal 

 Diferentes retos y 
alternativas 
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Alcoa Global 
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Aluminio primario 

Productos laminados 

Oficinas centrales 

Avilés 
San Ciprián 

La Coruña 

Sabiñánigo 

Amorebieta 

Alicante 

Madrid 

Alcoa en España 
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Fábrica de San Ciprián 
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Notas:  
SG: Puerto, Laboratorio, Taller, SGT, RRHH, EHS 
GBS y Otros: Servicios Generales de Alcoa Basados en San Ciprián 
500 empleados viven en Cervo y Xove 

Plantilla de San Ciprián: 1250 

ALO ALA 

SG GBS 
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Bauxita 

Alúmina 

Aluminio 

4 kg 

2 kg 

1 kg 

Proceso 

Bayer 

Proceso 

Hall - Heroult 

Proceso productivo Aluminio 



11 

Fábrica de Alúmina 

Fábrica de Aluminio 
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PLANTA DE ALUMINA 
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PROCESO BAYER (ALUMINA) 

(DESCARGA DE BAUXITA)

ALMACEN DE BAUXITA CRIBADO Y

MACHACADO

MOLINOS

CAL

DIGESTORES

VAPOR A.P.

FILTR OS

INTERCAMBIADOR

DE CALOR

CENTRAL DE VAPOR

(DESCARGA SOSA

(CARGA DE ALUMINA)

CARGA DE ALUMINA

EN CAMIONES

SILOS DE ALUMINA

HORNO DE

ESPESADORES

DECANTACION

BARROS ROJOS

SOLUCION GASTADA (SOSA CAUSTICA)

SIEMBRA DE GERMENES

AGUA DE

REFRIGERACION

INTERCAMBIADOR
DE CALOR

PRECIPITADORES

CLASIFICADORES

AL O

FUEL-OIL

CARGA DE HIDRATO

EN CAMIONES

PRESAFILTROS

HIDRATO

CAUSTICA)

VAPORIZADORES

CALCINACION

32

2 3
A L O   T R A N SP O R T E PO R  C IN T A  A  PL AN T A  AL U M IN IO

PRECIPITADORES

(PROCESO BAYER)

PRODUCCIÓN ANUAL: 1.100.000 Tm. AL O
2 3

PUERTO

VAPOR

PUERTO

PUERTO

DIGESTION

PRECIPITACION

CALCINACION
FILTRACION

<PLANTA DE ALUMINA
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Evolución de la producción de alúmina 
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Producción de alúmina en 2007 
 

70%

2%

11%

13%

SGA SC

Hidrato Polvo
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PLANTA DE ALUMINIO 
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Flujos en fábrica de Aluminio 
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Alumina disuelta en 

criolita a 960ºC 

Catodo 

Aluminio líquido 

Feeder 

Gases 

Anodo 

Electrolito 

Aluminio 

CO2 / PFC 

Proceso Hall - Heroult  

CELDA ELECTROLITICA 
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Producción de aluminio  

• Capacidad Producción:257,000 t 

65%

35%

Placas Tochos
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MODELO SOSTENIBILIDAD 
ALCOA 
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Sostenibilidad, según Alcoa 

 

 “Uso de nuestros valores para alcanzar éxito 
financiero, excelencia medioambiental y 
responsabilidad social en colaboración con 
nuestro entorno, con el fin de aportar 
beneficios para nuestros accionistas, 
empleados, clientes, proveedores y 
comunidades en las que operamos”  
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Valores 

 Integridad 

 Salud, Seguridad y Medio Ambiente 

 Cliente 

 Excelencia 

 Personas 

 Rentabilidad 

 Responsabilidad 
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MODELO SOSTENIBIIDAD ALCOA 

 

 

 

 

 

 

Responsabilidad 

Social 

Excelencia 

Medioambiental 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resultados  

Económicos 

P
rin

c
ip

io
s
   

Valores 

• Integridad 

• Medio Ambiente, 

Seguridad, Higiene y 

Salud 

• Cliente 

• Excelencia 

• Personas 

• Beneficio 

• Responsabilidad  

 

 

ABS 

Personas 

 

Productos- hacer para usar 

 

Procesos: 

Eliminar derroches 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stakeholders 

 
Empleados 

 

Comunidad 

 

Shareholders 

 

Clientes 

 

Suministradores 

 

Partners 

 

… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestión 

Mediante un sistema de gestión basado en las personas, fabricando 

producto para usar y eliminando derroches, guiado por nuestros valores y 

con responsabilidad social, alcanzar la excelencia medioambiental y el 

éxito financiero de nuestros accionistas, clientes, proveedores, empleados 

y de las comunidades en las que operamos. 
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Herramientas de mejora 

 Prevención vs. Reacción 

 R&D: Diseño y aplicación de MTDs. 

 Modelo de excelencia: ABS 

– Calidad y servicio 

– Excelencia ambiental 

– Responsabilidad Social 

– Gestión económica y del negocio 

 Gestión de nuevos y futuros requisitos 

– Legislación 

– Nuevos stándares y exigencias de proveedores y clientes 

– Expectativas de las Comunidades 

 Responsabilidad en el trabajo: El individuo 
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Política preventiva vs. reactiva 

 La prevención es siempre más rentable 
– La reacción no es siempre posible 

– La reacción no siempre llega a tiempo 

 Precisa la observación continuada de: 
– Marco legal ambiental y no ambiental 

– Mercado de inputs y producto terminado 

– Necesidades y particularidades de la Comunidad 
en que se opera 

 Precisa de una modulación y adaptación 
constante del sistema que asegure el 
equilibrio entre los 3 pilares:  
– Económico 

– Medioambiental 

– Social 
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R&D: Aplicación de MTDs 

 Desarrollo de nuevas tecnologías 
– ATC y TDG 

– Externalizado: Universidades y Centros 
tecnológicos 

– Formación interna del personal 

 Evaluación y selección de MTDs aplicables 

 Inversión y evaluación 

 Medida de la mejora en las 3 áreas para la 
sostenibilidad: económica, social y 
medioambiental 

 

 PDCA 
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Gestión de requisitos 

 Nuevo marco legal: 

– Gestión integrada del medio ambiente  gestión integral 

– Gestión del riesgo ambiental 

– Gestión del impacto ambiental 

– Transparencia y derecho a la información ambiental 

– Gestión de la responsabilidad ambiental 

– Gestión de las operaciones pasadas, presentes y futuras 

• Gestión de aspectos ambientales pasados 

• Gestión de aspectos ambientales futuros (tras cese de 
operación) 

 Nuevos requisitos de clientes y proveedores 

 Exigencias del mercado de productos más sostenibles 

 

 MODELO DE CERO INCUMPLIMIENTOS 
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Integración de requisitos 

 TODOS LOS NIVELES 
– Top management 

– Departamento 

– Área 

– Todos los empleados 

 Sistemas de medida y de gestión de los procesos (IC&C) 
– Procesos capaces 

– Procesos en control 

 Sistema visual:  Evidenciar los problemas 

 Verificación periódica: Auditoría 

 Acciones correctoras 

 

 PDCA 
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2020 STRATEGIC FRAMEWORK 
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Objetivos de sostenibilidad de Alcoa: Estrategia 2020 

 Reducir la huella 
ambiental 

 Aportar valor a la 
Comunidad 

 Optimizar el uso de 
recursos y de energía 

 Minimizar el impacto de 
las operaciones 

 Asegurar la operación 
futura y el desarrollo de 
próximas generaciones 

 INDICADORES ABSOLUTOS 



31 

Estrategia 2020 

– Reducir sobre la base del año 2000 

•   el 60%  de las emisiones de SO2  en 2010 

•   el 50 % las emisiones de VOC  en 2008  

•   el 30 % de las emisiones de N0x  en 2007 

•   el 80% las emisiones de mercurio en 2008 

•   el 50% los residuos peligrosos   en 2007 

•   el 60% del uso y vertidos de agua  en 2009  

–   Reducir sobre la base del año 1990:  

•  el 25% las emisiones de gases invernadero en 2010.   
(Un 50% con tecnología del ánodo inerte) 
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SOSTENIBILIDAD 
ALCOA SAN CIPRIAN 
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Retos en San Ciprián 

 Promover el Desarrollo Sostenible 

– Estrategia a largo plazo de Alcoa 

– Utilización de las mejores técnicas disponibles para la 
producción de alúmina y aluminio 

– Objetivos internos más allá de requisitos legales (Acuerdos 
Voluntarios) 

– Relaciones con la comunidad 
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Sostenibilidad San Ciprian 

Parameter Smelter 07 Target  Year 

SO2  
(BL 2000) 

 - 23.7% - 60% 2010 

Water 
(BL 2000) 

- 69.7% - 60% 2009 

Landfill  Waste  
(BL 2000) - 64.4% - 50% 2007 

GHG 
(BL 1990) 

-56.5% - 25% 2010 

Legal Non 
Compliances 
(BL 1998) 

0 0 2004 

Production 
(BL 2000) 

+29.9% - - 

Production 
(BL 1990) 

+32.8% - - 
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RSC ALCOA ESPAÑA  

Diálogo con el entorno 

 

 Abrir las puertas:  

– Permitir que nos conozcan, y cómo se plasma la Visión 
de Alcoa en cada centro, orientada a la excelencia en 
cuanto hace 

  Abrir los ojos y los oídos:  

– Qué esperan de nosotros, qué podemos aportar a la 
comunidad? 
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RSC ALCOA ESPAÑA 

 
Algunas vías 
 
 Fundación Alcoa 

– Medio ambiente 
– Educación y formación 
– Salud y seguridad 

 Programas de promoción del voluntariado de los 
trabajadores   

 Jornadas de puertas abiertas  
 Plantación de árboles  



37 

Voluntarios 2006 2007 

- 4 

7 8 

Nº voluntarios 500 900 

Nº horas 34.445 55.184 

Participantes 3.578 4.267 

¡Vida!¡Vida!¡Vida!
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ALCOA ESPAÑA COMUNIDAD 

Alcoa España ha sido reconocida como   

“Compañía con corazón”.  
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      DESTRUYENDO BARRERAS/CREANDO CONFIANZA 

Open doors days: 

More than 700 people have visited the Plant. 

100% of the Town council representatives 

from Cervo and Xove visited the Plant. 

100% of local authorities (Civil protection, 

police, sanitary authorities, …  

Authorities have joined Alcoa in community 

events as: 

EHS week. 

Emergency simulacrum event. 

Professional Elite sports Forum 

Defensive Traffic safety trainings 

Environment Worldwide Day   

Visits of schools  Workshops in schools  Environment Authorities in EHS week  

Historic Regional Games  

President of the Galician Government 

In annual the Alcoa Volunteers event 
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