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Antecedentes

e 2002 - Principios de HACCRP (Hazard Analysis Critical Control Point)
em Normas de Qualidade da Agua para Consumo Humano

(Australia e Islandia)

e OMS

e 2004 - 3rd Guidelines for drinking water quality

e Water Safety Plans - risk management from catchment to consumer

o |[WA

e 2004 - Bonn Charter “to provide good safe drinking water that has the trust of the

consumers”
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Antecedentes

WHO Guidelines (3" Edition)
O Metodologia de Gestao de Riscos

o Enfase nos Processos de Controlo da Producdo

O Aplicacao de PSA

- “uma mudanca de orientacao extremamente Gidaline: ior
importante sob o ponto de vista de saude publica” drinking-water quality

THIRD EDITION

- “permitira que a gestdo da saude publica se focalize ey
na prevencao da contaminacao microbiologica e
quimica da agua de abastecimento”

- “uma mudanca de paradigma na abordagem da
gestao dos sistemas de abastecimento de agua para
consumo humano, tanto em paises desenvolvidos
como em paises em desenvolvimento”

Dr Kerstin Leitner, WHO Assistant Director-General
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Antecedentes

The Bonn Charter Framework
International
!“/IA W;feri:sgoziation

Recursos
hidricos &
Fontes

Sistema de Sistema
Distribuigdo [ ] Consumidor

Tratamento |—

\ 4

Plano de Seguranca da Agua

Verificacdo da qualidade da agua

Atribuicdes e
responsabilidades
ojuswioayuod

op ey|iued

Objectivo:
Agua para consumo humano que tenha
a confianca dos consumidores
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O que € 0 PSA?

O PSA é:

 Uma forma de assegurar agua segura atraves de:
« Conhecimento de todo o sistema de abastecimento
 |dentificacao de onde e como podem surgir problemas
« Colocacao preventiva de barreiras e de sistemas de gestao

» Assegurar que todas as componentes do sistema funcionam
eficazmente

 Uma abordagem de avaliacao e gestao de riscos desde a fonte
ate ao ponto de consumo

 Um quadro de agua para consumo inserido em objectivos de
Saude Publica
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O que € 0 PSA?

Exigéncias do abastecimento publico de agua

QUALIDADE

FIABILIDADE QUANTIDADE
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O que € 0 PSA?

Obijectivos de saude publica

. RISCOS
OBJECTIVOS DE SAUDE ACEITAVEIS

PUBLICA

GESTAO DE AVALIACAO DA
ECES EXPOSICAO AMBIENTAL

AVALIACAO DO ESTADO
DA SAUDE PUBLICA
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O que € 0 PSA?

Quadro para a Seguranca da Agua para Consumo

Obijectivos de Proteccao da
Saude Publica

Plano de Seguranca da Agua

Avaliacao do Monitorizacao Gestao e
Sistema Operacional Comunicacao

{

Vigilancia

Independente
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O que € 0 PSA?
Entidades responsaveis em cada Etapa

Obijectivos baseados em proteccao

. oy =P  Autoridades de Saude
da saude publica

plano de seguranca da agua
Avaliacao do sistema
Entidades Gestoras de
Monitorizacao operacional —> Sistemas de
Abastecimento

Planos de gestao

Sistema de vigilancia independente GRSy Reguladoras

12 | Planos de Seguranca da Agua José M.P.Vieira | Santiago de Compostela Maio 2012



O que € 0 PSA?

O principio das barreiras multiplas

Sistema de distribuigéd

Sistema operacional de gestao de qualidade ; &;
Consumldor
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O que € 0 PSA?

Componentes fundamentais do PSA

P < Avaliacao do Sistema
#» e Monitorizacao Operacional

P ¢ Planos de Gestao

B = Vigilancia Independente
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O que € 0 PSA?

Avaliacao do sistema. Da captacao ao consumidor

¢ |dentificacao de perigos e ameacas

— Contaminacao das fontes
— Eventos (cheias, fogos, mudancas no consumo)
— Relevancia para o sistema (estabelecimento de grelha de avaliacao)

* Prevencao e reducao de contaminagao

— Evitar riscos (proteccao das fontes)
— Eliminar riscos (tratamento convencional - filtracao, desinfeccao )

* Preocupacao com melhorias para o sistema
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O que € 0 PSA?

Monitorizacao operacional. Medidas de controlo

e O abastecimento de agua € um somatorio de
varias etapas

e GGarantir gue as barreiras funcionem
(barreiras = seguranca)

* Frequéncia de monitorizagcdo adequada a cada etapa

e Diferentes abordagens
— Inspeccao visual
— Exames de qualidade
— Procedimentos operacionais padronizados
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O que é 0 PSA?

Planos de gestao. Gestao e documentacao do sistema

® Procedimentos para a gestao de rotina
* Procedimentos para a gestao em condigoes excepcionais

¢ Protocolos de comunicacao
— Interna

— Entidade Reguladora
— Medlia e Publico
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O que € 0 PSA?

Vigilancia independente. Garantir o funcionamento do
sistema

e Baseada em auditorias
® |[nvestigacao directa

¢ Validacao das medidas de controlo

¢ Verificagcao do produto final
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Porqué PSA?

Mais de100 anos de “sucesso” na prevencao de doencas

MAS:

* Continuam a verificar-se surtos de doencas

e Surgem “novos” microrganismos patogénicos

* Surgem substancias toxicas perigosas

* Ha limitagcOes na abordagem tradicional de controlo

* Ha a preocupacao das pequenas comunidades
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Porqué PSA?

Ameacas biologicas emergentes

e Doencas bem conhecidas que podem reemergir

e Doencas “novas” devido a novos metodos laboratoriais
¢ Novas doencas

¢ Mudancas em comportamento de doencas

e Mudancas em condicOoes ambientais

e Qutros microrganismos aquaticos que podem emergir
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Porqué PSA?

Ameacas quimicas emergentes

e Residuos farmacéuticos

e Compostos disruptores endocrinos (EDC)
e Nitrosaminas

e Pesticidas

¢ Biocidas

e Toxinas algais / cianobacterias

e Produtos de higiene pessoal

® Fragrancias

e .
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Porqué PSA?

Ameacas quimicas emergentes

sem dados de efeitos
no homem nem de
ecotoxicologia;
sem informacgao no
comportamento
durante o tratamento
da agua

nao incluidas em
listas oficiais e
programas de
monitorizacao;

sem valores de

regulacao
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Porqué PSA?

LimitacOes da abordagem tradicional

e Focagem em teste do produto final
e Vasto espectro de parametros a monitorizar
e Deficiéncias de ordem técnica

e Microrganismos indicadores (e.g. £. colie coliformes)
com dificuldades de correlacao com virus e protozoarios
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Porqué PSA?

Monitorizacao usando metodos demorados e de
capacidade limitada para alerta rapido

G |\|inimo de 24 horas mais tarde =———————p
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Porqué PSA?

Volumes de agua analisada insignificantemente pequenos
e pouco representativos estatisticamente
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Porqué PSA?

» Capacidade limitada na deteccao de flutuacoes de curta

duracao da qualidade da agua
« Monitorizacao pouco informativa sobre a exacta natureza, hora

e local de ocorréncias problematicas
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Porqué PSA?

Correlacao limitada entre patogenicos (virus e protozoarios)
e organismos indicadores (e.g. E. coli)

« Surto de Millwaukee, USA (1993) demonstrou a
vulnerabilidade do tratamento “adequado”

— 403 000 casos de cryptosporidiose
— Agua tratada com auséncia de E. coli

» Resultados negativos para organismos indicadores nao
significa, necessariamente, auséncia de perigos
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Beneficios do PSA

Metodologia adequada a:

e Avaliacao sistematica

¢ Minimizacao de possibilidades de acidentes

¢ Planos de contingéncia para situacoes imprevistas

e Maior envolvimento do pessoal/comunidade

e Suporte para inspeccao de Autoridades Reguladoras

e Utilizacao mais eficaz de recursos
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Beneficios do PSA

Vantagens para o Legislador:

e (Garante uma motivacao de inovacao uma vez que se torna
obrigatoria uma analise integral do sistema de abastecimento
de agua

e Garante uma abordagem com base cientifica, objectiva e
consistente, independentemente da dimensao, origem da
agua ou tecnologia disponivel

e Estimula a cooperacao entre entidades gestoras e
autoridades sanitarias

e Proporciona um plataforma que pode induzir aspectos de
proteccao da qualidade da agua ao nivel da bacia hidrografica
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Beneficios do PSA

Vantagens para a Entidade Gestora:

Grandes Sistemas: formaliza e organiza procedimentos de
forma sistematica e acessivel para comunicacao interna e
externa

Pequenos Sistemas: fornece uma ferramenta para avaliacao
basica

Obijectiva recursos e atencao para os aspectos criticos do
sistema de abastecimento

Protege contra alegacoes de negligéncia

Proporciona oportunidades para ganhos de conhecimento
sobre o funcionamento do sistema
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Beneficios do PSA

Vantagens para as Autoridades Responsaveis pela Vigilancia:

e Determina uma metodologia passivel de ser auditada e
avaliada de uma forma padronizada

e Proporciona uma melhor compreensao para 0s riscos dos
sistemas e para a avaliacao de prioridades nas politicas de
saude publica

e Proporciona um melhor conhecimento dos aspectos
operacionais e da diversidade de perigos associados ao
abastecimento publico de agua

¢ Favorece uma mais franca cooperacao e comunicacao entre
as entidades gestoras e as autoridades responsaveis
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Beneficios do PSA

Vantagens para o Consumidor:
e Aumenta a confianca na distribuicao publica de agua

e (Garante agua mais segura
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Experiéncias internacionais

Da teoria a pratica em 6 anos (wiliams T., 2010)

Melhoria de conformidade B Impacto na saude Reducao em $ O&E J Objectivo em $ Cap
(Islandia) (Alemanha) (Portugal) (Reino Unido)

2004 2007 2010 ~

PSA incluidos em PSA integrante de
WHO GDWQ & IWA legislagao Europeia e Entidades gestoras,
Bonn Charter mundial reguladores, bancos

~ 2003 2004-2006 2009

Aplicacao de principios Implementacao de PSA Auditorias PSA (Nova
HACCP (Islandia, (Uganda, Portugal, Zelandia, Australia,
Australia) Brasil, China) Reino Unido)
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Experiéncias internacionais

Situacao em Portugal (2004-2010)

Entidade Gestora Municipios Popula%ao servida Ano de
servidos (10° hab.) |mplementagao

Aguas do Douro e Paiva 1.500 2006
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Experiéncias internacionais

Manual PSA

o Guia para a
implementacao de PSA

# O Dicas, ferramentas e
ﬂ casos de estudo

o Publicado pela OMS e
IWA, 2009

Step-by-step nisk ranagerment
for drinking-water suppliers
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Experiéncias internacionais

Portal PSA (www.wsportal.org)

' _ Water Safety Portal
O Ferramentas, casos de

= estudo e outros recursos
para suporte da
implementacao de PSA

Management and Communleatlan

Prepan: Managamant prooaduiss

Dawelep supporting programmes

I o P P o A R A Ty
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Experiéncias internacionais

Portal PSA em lingua Portuguesa
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Experiéncias internacionais

Guia Técnico (em Portugués)

Série GUIAS TECNICOS

O Guia Técnico publicado pelo
IRAR - Instituto Regulador de
Aguas e Residuos, 2005

1 <
~ /ﬁ
alw.

UNIVERSIDADE DO MINHO INSTITUTO REGULADOR DE AGUAS E RESIDUOS
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Experiéncias internacionais

Manual PSA (em Portugués)

o Guia para a
implementacao de PSA

O Dicas, ferramentas e
casos de estudo

o Publicado pela Aguas
de Portugal, 2011
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Experiéncias internacionais

Cooperacao internacional

Rede de Bona da IWA (2008-2010)

Three Valleys Water United Kingdom
South West Water United Kingdom

Agbar Group Spain Lyonnaise Des Eaux France

Aguas de Portugal Portugal Waternet Netherlands

Seattle Public Utilities United States

Ranhill Utilities Berhad Malaysia

Spanish Town Jamaica
Water Corporation Australia

South Australian Water Corporation Australia

SABESP Brasil
rasi Sydney Water Australia

Rand Water South Africa National Water & Sewerage Corporation Uganda
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Experiéncias internacionais

Cooperacao internacional

Conferéncias internacionais da IWA (2008, 2010, 2012)

XF ERIENC?AWD F@IT(ﬁ?E

. L:sb_pn, Portugal.

May 12-14 2008

WATER SAFETY CONFERENCE:
Managing Drinking Water Quality For Public Health
2.4 November 2010

* Kuching, Sarawak, Malaysia
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Experiéncias internacionais

Cooperacao internacional

M Intemational
Water Association

Specialist Group on Water Safety Plan
formally constituted in November 2011

Chair: Dr Jose Vieira
Vice chair: Dr Huw Taylor
Secretary: Eng Rui Sancho

WSP SG website

IWA Specialist Group
Directory
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Experiéncias internacionais

Disseminacao de PSA a escala global
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Conclusao

O valor de uma abordagem holistica

Ministério
da Saude

~

/

Consumidores Apr;?k?ig(r:]l’;l
Entidade
Gestora
Actividades
Econdmicas Regulador
naBacia | =
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